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ומסמך ב'  תשובות לשאלות הבהרה – 202311/מכרז פומבי 
  מתוקן

מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

תנאי  1
 השתתפות

צ"ל "חשבון -חשבונית-במקום המילה 4.4 4

 עסקה"

 .וסכםמ
בכל מקום במסמכי 

המכרז במקום חשבונית 
מס יבוא המונח 
 חשבונית עסקה

 )פרופורמה(
יש "חשבון -אין חשבונית מס-שוב 8.5.2 30 סכםה 2

 עסקה"

 כנ"ל
 

אין ציון מפורש למועד התשלום של  8.5 30 הסכם 3

-מבקש לציין זאת כדוגמא–העיריה 

 "בתוך __ימים מאשור המנהל.

 במעמדלא מוסכם. 
התווים ע"י  מסירת
במשרדי למנהל שליח 

העירייה יועבר שיק 
 מזומן לשליח.

)חשבונית העסקה 
 דק באותו מעמד(תיב

מסמך א'  4
 תנאים כלליים

נבקש עקב לוחות הזמנים הצפופים  6.1 5

וחופשות הקיץ של אנשים, לבטל את 

הדרישה לצירוף נוסח האישור כפי 

המופיע במסמך ב' )חתום ע"י צדדים 

שלישיים( ולצרף במקום זאת טבלת 

  .ממליצים כולל טלפונים של אנשי קשר

 מוסכם. 
וקן מסמך ב' מתמצ"ב 

המחליף את מסמך ב' 
 .1וב'

 מצ"ב מסמך ב' מתוקן  .לעיל 1ראו הדרישה בסעיף   16 מסמך ב' 5

מסמך א'  6
 תנאים כלליים

נבקש הבהרה לגבי קריטריון אחוז  12.2 11

 2ההנחה בהצעת המחיר, מה קורה עם 

מציעים הציעו את אותו שיעור אחוז 

ההנחה הגבוה ביותר? מה ההתייחסות 

 ד?לגבי הניקו

ניקוד זהה מקסימלי 
 למדד זה

מסמך א'  7
 תנאים כלליים

נבקש הבהרה לגבי קריטריון התרשמות  12.2 11

מתמהיל העוסקים, מהם הקריטריונים 

לצורך השוואה והאם ניתן 

להפחית/לשנות את הניקוד הכולל 

בסעיף זה לאור התרשמות כללית של 

 הועדה?

בתמהיל הקריטריונים 
 העוסקים שיבחנו:

הסניפים מספר 
בפריסה ארצית ובתחום 
 השיפוט של קרית אתא.
מגוון הרשתות המצויות 
בתו )בתי קפה, חשמל, 

 פארמים וכו'(.
התרשמות כללית של 

הועדה מהעוסקים בתו 
בין היתר מחוות דעת 
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

של עובדי הרשות 
  שניתנו בעבר.

מסמך א'  8
 תנאים כלליים

נבקש להוסיף כי קיים עלון החרגות של  2.4.4 27

רשתות המכבדות את התו, אשר ה

 מתעדכן מעת לעת באתר האינטרנט.

 לא מוסכם

"ובלבד שהועברה  נבקש להוסיף: 2.2.5 27  9

ימים קודם למועד  10הזמנה חתומה 

 האספקה הרצוי"

 מוסכם

מערכו. כמו  100%התו ניתן למימוש ב 2.4.4 27  10
כן הוא כולל כפל מבצעים בכל סניפי 

מעט רשתות הרשת ובכל המותגים ל
בודדות בהן יש סייגים לגבי מוצרים 

ספציפיים מפאת אופי פעילותן לדוגמת 
 ישראייר. מצ"ב רשימת הסייגים.

 

 לא מוסכם

נבקש להוסיף: "בכפוף למגבלות מקום  2.4.5 27  11

 על גבי הכרטיס"

 מוסכם

 מוסכם נבקש לתקן לשלושה ימי עסקים 7.3 29  12

חשבונית מס, הספק יגיש בתווי שי אין  8.5.2 30  13

 דרישת תשלום

לא מוסכם. יש להגיש 
 חשבונית עסקה

 )פרופורמה(
זיכוי בגין כרטיסים יתבצע רק  8.6 30  14

בכרטיסים שיתרתם מלאה ולא בוצע 
 בהם שימוש

 מוסכם

15  27  2.2.2   
 

העירייה  :כדלקמן  נא לציין במבוא
 השירותים/תווי השיכי הזמנת  מאשרת

זה, אושרו ויאושררו לפי כל  על פי חוזה
דין על ידי כלל הגורמים המוסמכים 

 אצלה, לרבות מבחינה תקציבית. 
החתימה  ימורש שמותאת נא לציין 

 שיחתמו מטעם העירייה.  
 

 מוסכם.
 

 ימים  30נא להעמיד את המועד על  2.4.1 27  16
  

 לא ברור

נא למחוק את המילים " התווים לא  2.4.5 27  17

וגבלים", התוקף כמצוין בהמשך יהיו מ

שנים ממועד ההנפקה בהתאם  5הינו 

 להוראות הדין. 

 מוסכם

לא בטוח שניתן להדפיס לוגו של  4.2 28  18

העיריה על גבי התווים, אלא על 

על ידי  המעטפה שתסופק  לחברה

המעטפה מסופקת ע"י 
העירייה עם לוגו בצירוף 

 איגרת ברכה.
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 תשובה

 העירייה.

ההסכם מחייבת הסכמה גם של הארכת  6 28  19
 החברה.

 

הארכת ההסכם מעבר 
לתקופה כוללת של 

שנתיים )שנה ראשונה 
+ תקופה מוארכת 

אחת(, תהא בהסכמת 
 הספק.   

הבדיקה והאישור של המנהל חייבים  7.2 29  20

להיות סימולטניים עם העברת כרטיסי 

השי ובטרם שפעול כרטיסי השי 

 הדיגטיליים.

 מוסכם

הבעלות בכרטיסי השי תעבור עם  7.3 29  21

 ביצוע/תשלום מלוא התמורה לספק.

 מוסכם

ימי  3נא להעמיד את המועד על  8.1 29  22

 10%עסקים+ התקורה על 

 לא ברור

23  30 8.5.1 
8.5.2 
8.5.4 
8.5.5 

 מוסכם בעסקת תווים אין מע"מ 

כנ"ל אין חשבונית מס+ ראה לעיל  8.6 30  24
אישור במועד הבדיקה של המנהל וה

 קבלת כרטיסי השי 
בנוסף נא למחוק את המילים "על פי 

שיקול דעתו הבלעדי" ולכתוב, "על פי 

 הוראות הסכם זה" 

 לא ברור. 
בכל מקום במסמכי 

המכרז במקום חשבונית 
מס יבוא המונח 
 חשבונית עסקה

 )פרופורמה(

כנגד בדיקה  10%החזרת תווים עד  9.1 30  25

ועל בין באופן מלא שלא מומשו נוצלו בפ

 ובין באופן חלקי. 

 מוסכם

נא למחוק את המילה "ציוד" אין  9.2 30  26

הגדרה בהסכם לציוד כנ"ל "עבודות"  

בנוסף למחוק "תקנים הנדרשים מן 

 הציוד". 

 מוסכם

27  31 9 
9.4 
9.5 
 

כנ"ל נא למחוק את המילה "מפקח" 

 "עובדות" ביצוע העבודות" 

 מוסכם

וסיף  " ככל שהאחריות לנזק או לה  9.7 31  28
לתקלה או לקלקול א לאבדן חלים על 

 הספק בהתאם להוראות הדין"
 למחוק את המילה "לפצות". 

שיפוי  ל בנוסף להוסיף בסוף הסעיף:  כ

 לא מוסכם
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

על פי מכרז זה כולל הוצאות ייעשה על 

פי פס"ד חלוט של בימ"ש מוסמך 

לאחריותו של הספק על בכפוף , בישראל

חוזה זה לפגיעה /או לאבדן פי דין ו/או 

ו/או לתקלה ו/או לקלקול ו/או לכל 

אפשר שהעירייה ת נזק, וכן בכפוף לכך

תפשר בכל דרישה תלהתגונן ולא לספק 

 הספק.  ו/או תביעה ללא הסכמת

נא להעביר את נספח הביטוח לעיון  14.1 32  29

 ולאשור יועצי הביטוח. 

נספח הביטוח מופיע 
כם עמ' כנספח א להס

34-36 
 לא ברור כנ"ל שיפוי ולא פיצוי  )ב(  8   30

אין חשבוניות מס בעסקאות תווים, נא  14.2.3 32  31

 למחוק

בכל מקום במסמכי 
המכרז במקום חשבונית 

מס יבוא המונח 
 חשבונית עסקה

נא להוסיף בסוף, "וככל שההליכים  20   32

 ימים" 30הנ"ל לא בוטלו תוך 

 לא ברור

קיזוז רק כנגד סכומים המגיעים מכוח     33

 הסכם זה

 לא מוסכם

 –מסמך א'  34
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

 -ו 2.6.1 2
2.6.2 

אנא הבהירו האם "המנהל" המצוין 

 5.1בסעיפים אלו הינו כהגדרתו בסעיף 

להסכם שצורף כמסמך ז' למסמכי 

 המכרז.

בכל מסמכי המכרז . כן
 –"המנהל"  הגדרת

 מנהל אגף רכש

 –מסמך א'  35
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

נבקש להבהיר כי האספקה לעירייה   2.6.3 2

ימי עבודה מיום קבלת  14תהיה תוך 

טופס הזמנה של הספק חתום כנדרש 

ע"י העירייה וכי מועד האספקה יתואם 

מול העירייה לאחר הגעת עזרי העיטוף 

לרבות כאמור של העירייה אל הספק )

להסכם(  2למסמך א' וסעיף  2.10בסעיף 

 ככל שיידרש לעשות שימוש באמור. 

 2.6בהמשך לאמור, ולאור זאת שבסעיף 

למסמך א' צוין כי ההזמנות תחתמנה 

 2.2.1על ידי המנהל בעוד שבסעיף 

להסכם צוין כי ההזמנות תחתמנה על 

ידי גזבר העירייה, יודגש כי אין זה 

העירייה מספקת רק 
מעטפה עם לוגו ואיגרת 

 ברכה.
עזרי העיטוף יומצאו 

ת לזוכה במועד העבר
 הזמנת העבודה.

 
ההזמנות תיחתמנה ע"י 

 מנהל אגף הרכש.
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

זוכה לבחון האם סביר להטיל על ה

ההזמנה נחתמה על ידי הגורם המוסמך 

בעירייה. אנא עדכון מסמכי המכרז 

 בהתאם.

למניעת ספקות הנ"ל תקף לגבי כלל 

הסעיפים העוסקים בלוחות הזמנים 

 לאספקה ובמנגנון הזמנת התווים.

 –מסמך א'  36
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

אנא הוסיפו לאחר המילים "שניתנת  2.9 3

לעירייה" את המילים "בהתאם להסכם 

 שייחתם בינם לבין הזוכה".

יוסף "בהתאם להסכם 
חתם בין העירייה יש

 לבין הזוכה"

 –א' מסמך  37

תנאים כללים 

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

מסמך . המכרז

ז' חוזה 

 התקשרות

3 

 

 

27 

2.11 

 

 

2.4.5 

אנא הבהירו כי העירייה קיבלה את כל 

האישורים הנדרשים לשימוש בלוגו של 

ועד העובדים של העירייה כמפורט 

במסמכי המכרז וכי כל הנושא הינו 

 באחריות העירייה. 

 מאושר

 –מסמך א'  38

ם כללים תנאי

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

מסמך . המכרז

חוזה  –ז' 

 התקשרות

3 

8 

 

28 

3.2 

10.8 

 

4.2 

נבקש כי הארכת ההסכם מעבר 

לתקופה כוללת של שנתיים )שנה 

ראשונה + תקופה מוארכת אחת(, תהא 

    בהסכמת הספק.

 מוסכם

 –מסמך א'  39

תנאים כללים 

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

 המכרז

 –מסמך ז' 

חוזה 

 התקשרות

 

3 

8 

33 

 

28 

3.3 

10.9 

15 

 

4.3 

 נבקש כי יובהר כמפורט להלן:

כי במקרה של ביטול ההסכם, מכל  .1

סיבה שהיא, הזמנות העירייה 

שנכנסו לייצור ושמועד אספקת 

התווים שנקבע בהזמנה חל לאחר 

הודעת הפסקת ההתקשרות, 

תסופקנה לעירייה והספק יקבל את 

 תמורתן בהתאם להוראות ההסכם.

זכות הביטול כמפורט בסעיפים  כי .2

תהיה הדדית, כך ששני הצדדים יהיו 

רשאים לבטל את ההסכם על פיו 

 . מוסכם1
 . לא מוסכם2
 לא מוסכם .3
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 הוראותיהם.

כמו כן, דרישות כלליות כמפורט  .3

בסעיפים אלו לוויתור על טענות 

מראש ולפטור העירייה מחבות 

בפיצוי מראש אינן סבירות. נבקש 

    למחוק הוראות אלו.

 –מסמך א'  40

תנאים כללים 

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

מסמך . המכרז

חוזה  –ז' 

 התקשרות

4 

 

 

30 

4.4 

 

 

8.5 

נבקש לתקן את המילה "חשבונית" 

ל"חשבון תווים" מאחר ומדובר בעסקת 

תווים שהינם שווי ערך למזומן, ועל כן 

לא חל מע"מ על העסקה. כמו כן, נבקש 

 בהתאם. לעדכן את מסמכי המכרז

בכל מקום במסמכי 
המכרז במקום חשבונית 

מס יבוא המונח 
חשבונית עסקה 

 )פרופורמה(

 –מסמך א'  41
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

נבקש להחריג חברות ציבוריות  7.1 6

 מהאמור במשפט השני בסעיף זה.

 מוסכם

 –מסמך א'  42
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

נבקש להחריג מסעיף זה חברות  7.7 6

ציבוריות לעניין הגשת הצהרה בנוסח 

מסמך ג' או לחילופין לספק נוסח הניתן 

להצהרה על ידי חברות ציבוריות אשר 

במסגרתו, בין היתר, לא יינתנו הצהרות 

 בקשר עם בעלי המניות. 

 מוסכם

 –מסמך א'  43
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

נבקש כי ההבהרות/תשובות/עדכונים  8.5 7

ככל שיהיו יעברו למרשתנו בדוא"ל 

 לכתובת הח"מ.

 לא מוסכם

 –מסמך א'  44
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

7 

8 

9 

10.7 

נבקש לקבוע כי תוקף הצעת המציע 

ימים מהמועד האחרון  60תהיה למשך 

להגשת ההצעות במכרז וכי הארכת 

ימים  30-ר בתוקף ההצעה תתאפש

נוספים לבקשת העירייה בכפוף לקבלת 

   הסכמת המציע בלבד.

 מוסכם

 –מסמך א'  45
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 

דרישה כללית וגורפת כמפורט בסעיף  10.6 8

לוויתור על טענות מראש אינה סבירה. 

נבקש לעדכן   נבקש למחוק הוראה זו.

 לא מוסכם



 
 עיריית קרית אתא 

  11/2023' מכרז פומבי מס
 

  אספקת תווי קניה באמצעות כרטיסים מגנטיים לעובדי עיריית קרית אתא

 

 
 

מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

ק את מסמכי המכרז בהתאם ולמחו המכרז

הוראות כאמור בכל מקום שמופיעות 

 במסמכי המכרז.

 –מסמך א'  46
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

נבקש להחליף את המילה "העירייה"  10.10 8

   במילה "ההסכם".

 מוסכם

 –מסמך א'  47

תנאים כללים 

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

מסמך  המכרז

הצהרת  –ו' 

 הצעת המציע

 –ז' מסמך 

 תקשרותהחוזה

9 

 

 

24 

 

29 

11.1 

 

 

8.1 

 

8.1 

לעיל, נבקש  7בהמשך לבקשתנו בסעיף 

להסיר את המילים "כשהם כוללים 

 ")כולל מע"מ(". -מע"מ" ו

 מוסכם

 –מסמך א'  48
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

ההוראה בסעיף על פיה מסורה  11.7 9

ההחלטה האם יש במסמכי ההצעה 

ודי" לשיקול דעתה הבלעדי של "מידע ס

ועדת המכרזים אינה סבירה. נבקש 

למחוק הוראה זו. לחילופין, נבקש 

להתנות עיון במידע, אשר פורט בנספח 

מידע סודי בהצעת מציע, על ידי 

משתתפים אחרים במכרז, בכפוף למתן 

הזדמנות למציע האמור להשמיע 

טענותיו בפני ועדת המכרזים לפני 

 שרת כאמור. קבלת החלטה המאפ

במידה שתתקבל בקשה 
לעיון במידע סודי 

תתבקש תגובת הזוכה 
בכתב בטרם תתקבל 

החלטה האם להמציא 
 את המידע 

 –מסמך א'  49
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

לא ניתן פירוט בדבר אופן קביעת ניקוד  12.2 11

בטבלה  2האיכות לפי קריטריון מס' 

מתמהיל  שבסעיף זה )"התרשמות

העוסקים בתו"(. אנא הבהירו כיצד 

 ייבחן הקריטריון הנ"ל.

הקריטריונים בתמהיל 
 העוסקים שיבחנו:

מספר הסניפים 
בפריסה ארצית ובתחום 
 השיפוט של קרית אתא.
מגוון הרשתות המצויות 
בתו )בתי קפה, חשמל, 

 פארמים וכו'(.
התרשמות כללית של 

הועדה מהעוסקים בתו 
עת בין היתר מחוות ד
של עובדי הרשות 

 שניתנו בעבר.
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

 –מסמך א'  50
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

היות שהצעת המחיר של המציע  12.4 12

מתבססת , בין היתר, על היקף 

ההתקשרות הצפוי, נבקש לבטל את 

האפשרות של העירייה לברור חלקים 

מההצעה וזאת לטובת קביעת אחוז 

. לאור ההנחה האופטימאלי שיוצע

האמור, נבקש למחוק את המילים "או 

 חלק ממנה".

 לא מוסכם

 –מסמך א'  51
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

12 

13 

13.1 

14.12 
 14.13-ו

נבקש לתקן את התקופה הנקובה 

 7ימים )במקום תוך  10בסעיפים לתוך 

למסמך ו'  3ימים(. אנא עדכון סעיף 

 בהתאם.

 מוסכם

 –מסמך א'  52

תנאים כללים 

להשתתפות 

במכרז ותנאי 

מסמך . המכרז

הצהרת  –ו' 

 והצעת המציע 

12 

 

 

24 

14.2 

 

 

7.2 

נבקש להבהיר בקשר למכרז כי המציע 

יידרש להעביר פרטים כמבוקש 

, וכי לא יהיה 1ב'-במסגרת מסמכים ב' ו

מחויב להעביר פרטים נוספים אודות 

לקוחותיו ותנאיהם המסחריים, בין 

 חובת סודיות.היתר בשל 

 מצ"ב מסמך ב' מתוקן

 –מסמך א'  53
תנאים כללים 
להשתתפות 

במכרז ותנאי 
 המכרז

דרישה לערוך סיור בעסקים להם נותן  14.3 12

או נתן המציע שירות בעבר אינה דרישה 

סבירה והמציע אינו יכול להסכים 

 בשמם. נבקש למחוק הוראה זו.

 מוסכם

 –מסמך א'  54
תנאים כללים 

ות להשתתפ
במכרז ותנאי 

 המכרז

נבקש לעדכן את הפיצוי המוסכם .1 14.4 12

ולהוסיף בסוף המשפט הראשון בסעיף 

את המילים: "למעט מקרים שאינם 

כמו כן, נבקש . 2בשליטת הזוכה". 

לכל ₪  500 -לשנות את גובה הפיצוי ל

 יום איחור.

 לא מוסכם. 1
 . מוסכם2

 –מסמך א'  55
תנאים כללים 
להשתתפות 

ז ותנאי במכר
 המכרז

 -ו 14.5 12
14,6 

נבקש להבהיר כי ביטול הזכייה המכרז 

( 1לא תבוצע אלא בכפוף לבאים: )

ימים מראש  21ניתנה התראה בת 

ובכתב לספק, בה ניתנה לו הזדמנות 

להשמיע טענותיו ואפשרות לתקן את 

 לא ברור
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

 הדרוש תיקון )ככל הניתן(.

 –מסמך ב'  56
אישור על 

ביצוע שירותים 
 ניסיון -

נוסח האישור שצורף כמסמך ב'  כללי 16

למסמכי המכרז אינו מאפשר מתן 

פירוט כנדרש לצורך הוכחת העמידה 

למסמך א'  6.1בתנאי הסף שבסעיף 

ובכלל זה לעניין לקוח שאינו רשות וכן 

אין זה סביר בהתקשרויות מסוג זה 

על המסמך להחתים לקוחות של המציע 

האמור. לאור האמור, נבקש במקום 

נוסח מסמך ב' כי יצורף תצהיר המציע 

לצורך הוכחת העמידה בתנאי הסף 

 הנ"ל.  

 מסמך מבוטל
 מצ"ב מסמך ב' מתוקן
המחליף את מסמך ב' 

 '.1וב

 – 1מסמך ב' 57
תצהיר 

המשתתף 
להוכחת 
הדרישות 
 בתנאי הסף

אנא עדכון הסעיף והפנייה לסעיף  3 17

 -למסמך א'  6.2ונטי שהינו סעיף הרלו

תנאים כללים להשתתפות במכרז ותנאי 

 המכרז.

 מסמך מבוטל

 –מסמך ו'  58
הצהרת והצעת 

 המציע

 -ו 1.7 23
1.9 

יש להוסיף בסוף כל אחד מהסעיפים: 

 "ובכפוף להוראות ההסכם".

 מוסכם

 –מסמך ו'  59
הצהרת והצעת 

 המציע

 -ו 1.8 23
1.9 

העירייה אנא הבהירו מהם נהלי 

הספציפיים שהמציעים נדרשים 

להתחייב לפעול על פיהם ואנא העבירו 

 העתק שלהם לבחינתנו. 

במקום הנהלים 
הוראות "הקיימים יבוא 

 "ההסכם

 –מסמך ו'  60
הצהרת והצעת 

 המציע

אנא מחיקת המילים "לשביעות רצונה  2.2 23

המלאה של העירייה" וככל הנדרש 

ות החלפתן במילים "בכפוף להורא

 ההסכם".

אנא עדכון מסמכי המכרז בהתאם 

ומחיקת המילים כאמור או דומה להן 

)או החלפתן כאמור( בכל מקום 

 שמופיעות במסמכי המכרז.  

מוסכם רק לגבי סעיף 
 זה

 –מסמך ו'  61
הצהרת והצעת 

 המציע

אנא עדכון המילים "וכן לתובע אותי  4 24

בגין כל נזקי העירייה" בהתאם 

 להלן. 40 לבקשתנו בסעיף

 לא מוסכם

 מוסכםחלק מהשירותים, ובפרט שירותי  6.2 24 –מסמך ו'  62
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

הצהרת והצעת 

 המציע

 –מסמך ז' 
חוזה 

 התקשרות

 

31 

 

12 

הייצור, הסליקה והשינוע של התווים 

מבוצעים באמצעות קבלני משנה. אנא 

עדכון הסעיף ויתר מסמכי המכרז 

בהתאם כך שהסתייעות בקבלני משנה 

ה של תנאי המכרז אינה מהווה הפר

וההסכם ולא תדרוש קבלת אישור 

 העירייה מראש.

 –מסמך ז'  63
חוזה 

 התקשרות

נבקש לדייק את המילה "בסמוך"  2.2.2 27

ל"כעשרה שבועות לפני כל ערב חג ראש 

השנה ופסח עם פתיחת פעילות מכירת 

 התווים לחג מטעם הספק".

במקום "בסמוך..." 
יבואו המילים 

בועות לפני "כחמישה ש
ראש השנה וחג 

הפסח". מלבד ראש 
 השנה הקרב ובא.

 –מסמך ז'  64
 תקשרותהחוזה

נבקש להוסיף "ועל פי הוראות  3.4 28

 ההסכם".

 מוסכם

 –מסמך ז'  65
חוזה 

 התקשרות

נבקש להוסיף אחרי המילה "הנחיה"  5 28

 את המילה "סבירה".

 לא מוסכם

 –מסמך ז'  66
חוזה 

 התקשרות

בקש להוסיף אחרי המילה "נושא" את נ 5.1.1 28

 המילה "סביר".

 לא מוסכם

 –מסמך ז'  67
חוזה 

 התקשרות

נבקש להוסיף אחרי המילה "פניה" את  5.1.2 28

 המילה "סבירה".

 לא מוסכם

 –מסמך ז'  68
חוזה 

 התקשרות

 -ו 6.2 28
6.3 

לעיל, אנא  27בהמשך לבקשתנו בסעיף 

מחיקת המילים בסעיפים אלה 

רצונו של המנהל" והחלפתן  "ולשביעות

במילים "בכפוף להוראות ההסכם". 

כמו כן, נודה להבהרה כי ביקורת 

המנהל וקבלת אישורו תבוצע במועד 

 אספקת כל הזמנה.

 לא מוסכם

 –מסמך ז'  69
חוזה 

 התקשרות

כידוע יתכן שתבוצע אספקת כרטיסי שי  7.3 29

שאינם כנדרש במקרים שאינן בשליטתו 

ו/או טעויות אנוש המלאה של הספק 

מהמקרים.  100%-שלא ניתן למנוע ב

לאור האמור, נבקש להבהיר כי בטרם 

תממש העירייה את זכותה לרכוש 

כרטיסי שי מספק אחר, תימסר לספק 

התראה מראש ובכתב על כוונתה 

ימי  3תוקן ל הסעיף
עסקים ממועד הודעת 

 12העירייה. ראה סעיף 
 לעיל
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

לעשות כן, תינתן לספק ההזדמנות 

להשמיע טענותיו בנושא ולתקן את 

 הדרוש תיקון )ככל שנדרש(.

 –מסמך ז'  70
חוזה 

 התקשרות

נבקש להוסיף אחרי המילים "ע"פ  8.5.2 29

שיקול דעתו הבלעדי" את המילים 

 "בהתאם להסכם".

 מוסכם

 –מסמך ז'  71
חוזה 

 התקשרות

חוק מוסר תשלומים לספקים, .1 8.5 29

תמורה ונודה חל בעניין ה 2017-התשע"ז

 להבהרת סעיפי התמורה בהתאם. 

דרישה כללית לוויתור על טענות . 2

 8.5.5מראש וגורפת כמפורט בסעיף 

 אינה סבירה. נבקש למחוק הוראה זו.

במעמד מסירת . 1
התווים ע"י שליח 

למנהל במשרדי 
העירייה יועבר שיק 

מזומן לשליח. 
)חשבונית העסקה 

 .תיבדק באותו מעמד(
 . לא מוסכם2

 –מסמך ז'  72
חוזה 

 התקשרות

אנא הבהירו כי האמור בסעיף זה הינו  8.6 29

כפוף לכך שבקשת העירייה תתאפשר 

רק עד חצי שנה ממועד אספקת התווים 

 נשוא ההזמנה לעירייה.

עד שנה ממועד אספקת 
 התווים

 –מסמך ז'  73
חוזה 

 התקשרות

 נבקש להבהיר כדלקמן: 9 30

כרז כי אחריות הספק בקשר עם המ .1

לרבות כאמור בסעיף זה תוגבל 

לנזקים ישירים כתוצאה 

מהשירותים בלבד אשר הספק 

 אחראי להם על פי דין. 

כי הספק יידרש לנקוט את כל  .2

האמצעים הסבירים בלבד למניעת 

 הנזקים כאמור.

כי אם מכל סיבה שהיא יחויב  .3

הספק לשאת באחריות כלשהי 

בזיקה להסכם ולמכרז, תהיה 

מוגבלת כך שסך  אחריותו של הספק

כל הסעדים הכספיים שיאלץ לשאת 

בהם במצטבר לא יעלה על גובה סך 

כל התמורה ששולמה לספק בהתאם 

 להסכם.

יימחק. אינו סביר  9.4כי סעיף  .4

 לא מוסכם
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

וכידוע לצורך החלטה בדבר פיצוי 

ניזוק ישנן הערכאות המשפטיות 

 המוסמכות.

בהקשר זה יצוין כי לא ברור מהם 

הקבלן  העבודות והציוד ומיהם

. נבקש 9והמפקח המפורטים בסעיף 

להתאים את סעיפי האחריות לאמור 

 לעיל ולנסיבות.

 –מסמך ז'  74
חוזה 

 התקשרות

30-31 

31 

33 

9 ,10 ,

11.3 

20 

נבקש להבהיר כי כל פיצוי ו/או שיפוי 

ו/או קיזוז בקשר עם המכרז לא יחול 

( ניתנה התראה 1אלא בכפוף לבאים: )

בכתב ומראש לספק, בה  ימים 14בת 

ניתנה לו הזדמנות להשמיע טענותיו 

( 2ואפשרות לתקן את הדרוש תיקון; )

העירייה לא תתפשר בקשר אליו ללא 

( הינו מוגבל לנזק 3הסכמת הספק; )

 41ישיר ומוכח ובהתאם לסעיף 

לבקשתנו כאמור ובהתאם לפסק דין 

( 4) -חלוט הקובע תשלום בנושא ו

על כל תביעה העירייה הודיעה לספק 

ו/או טענה ו/או דרישה בקשר עם 

האמור ואפשרה לו לנהל את ההגנה 

 מפניה.

 לא מוסכם

 –מסמך ז'  75
חוזה 

 התקשרות

 -ו 10 31
14 

נבקש להבהיר כי בכל מקרה של .1

תקלה או הפרה של ההסכם, תימסר 

לספק התראה מראש ובכתב ותינתן לו 

ההזדמנות להשמיע טענותיו בנושא 

דונו במיידי למציאת פיתרון והצדדים יי

 מהיר ויעיל.

כן נבקש להבהיר כי הפרת התחייבויות 

הספק מחמת כח עליון )כגון: שביתה, 

השבתה, אירוע ביטחוני חריג, פנדמיה 

בריאותית וכו'( אשר אינם בשליטת 

 הספק לא ייחשבו כהפרה של ההסכם.

 14. לא מוסכם. בסעיף 1
רשום כי תינתן התראה 

 יום 14של 
 . מוסכם2
. המילים לרבות חילוט 3

ויות בנקאיות ערב
 יימחקו
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

 14נבקש התראה בכתב ומראש בת   .2 

ק הזדמנות ימים על מנת להעניק לספ

להשמיע טענותיו ולתקן את הדרוש 

תיקון כתנאי לביצוע פעולות כמפורט 

 בסעיפים אלו.

נבקש להחליף את המילים "לרבות . 3

חילוט ערבויות בנקאיות" במילים 

 "ובכפוף להחלטת הספק".

 –מסמך ז'  76
חוזה 

 התקשרות

נבקש להחריג מהסעיף חברות  12 31

ציבוריות, היות שלא ניתן לדווח 

לעירייה על כל העברות המניות בספק, 

וממילא אין בהעברה כאמור כל השפעה 

 על הפעילות תחת הסכם זה.

 מוסכם

 –מסמך ז'  77
חוזה 

 התקשרות

 כדלקמן: נבקש להבהיר כמקובל 13 31

כי אמצעי  הזהירות שיינקטו על  .1

ידי הספק למניעת גישה של צד 

שלישי תהיה ברמה של שמירה 

שאינה נופלת מהסטנדרטים של 

השמירה שהספק שומר על מידע 

שלו )במקום בכל אמצעי הזהירות 

הנדרשים(. זאת לטובת קביעת 

 אחוז ההנחה האופטימאלי שיוצע.

כי ההתחייבות לסודיות תהיה  .2

שנים מתום תקופת  5 למשך

ההתקשרות בלבד )במקום ללא 

 הגבלה(. 

 29כי בהמשך לבקשתנו בסעיף  .3

לעיל, הספק רשאי לבצע שירותים 

 באמצעות קבלני משנה.

כי תתווסף הפסקה שלהלן: "על אף 

האמור לעיל, מובהר כי ההתחייבות 

שלעיל אינה מתייחסת לכל מידע ו/או 

ידיעה ו/או מסמך שהינו לפחות אחד 

( הינו ברשות הספק ו/או 1באים: )מה

 מי מטעמו לפני מילוי הוראות ההסכם;

 לא מוסכם
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מספר  שם המסמך  מס"ד
 עמוד

מספר 
 סעיף

 פירוט השאלה
 

 תשובה

הינו נחלת הכלל או שהפך לנחלת  (2)

הכלל שלא בשל הפרת החוזה על ידי 

( הינו נמסר 3) הספק ו/או מי מטעמו;

לספק ו/או מי מטעמו על ידי צד ג' 

 (4שאינו מוגבל בהתחייבות לסודיות; )

פק ו/או הינו פותח עצמאית על ידי הס

( יש לגלותו עפ"י דין 5מי מטעמו; ו/או )

 ו/או רשות מוסמכת."

 
 

 –מסמך ז'  78
חוזה 

 התקשרות

נבקש כי מקום השיפוט יהיה בבתי  21 33

משפט כמפורט בסעיף או במחוז מרכז 

 בלבד.

 לא מוסכם

נבקש לעדכן את מסמכי המכרז כך    כללי 79

העירייה לא תבצע הזמנה בטרם 

בלו אצלה האישורים התקציביים התק

המתאימים ובטרם התקיימו יתר 

התנאים הנדרשים לצורך התשלום 

 לספק.

 מוסכם
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 מתוקן - מסמך ב'
 

 ומדדי איכות הסף בתנאי עמידה להוכחת המשתתף צהירת

 

 אמת את להצהיר עלי כי שהוזהרתי לאחר __________ ז.ת ת/בעל מ, __________"הח אני
 וכי

 :כדלקמן בכתב בזה ה/כן, מצהיר אעשה לא אם בחוק לעונשים י/צפוי אהיה

 

 אצל ________________ )המשתתף(. ____________ בתפקיד מכהן הנני .1
 

 /צ.ח/פ.ח/ז.ת ____________________ בשם זה תצהיר על לחתום כת/מוסמך הנני .2
 תווי קניה. אספקת 11/2023מס'  פומבי במכרז המשתתף ________________

 

 : 6.1טים לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף פר .3
 

לפחות עבור לקוח אחד במהלך שנה ₪  2,000,000בעל ניסיון באספקת כרטיסי שי בסך של 

השנים הסמוכות שקדמו למועד פרסום המכרז. לחילופין, בעל ניסיון באספקת  3מתוך 

שנים הסמוכות ה 3לקוחות, במהלך שנה אחת מתוך   3עבור  6,000,000כרטיסי שי בסך של 

 שקדמו למועד פרסום המכרז. 

שם ותפקיד  שם הלקוח מס"ד
איש קשר 

 אצל הלקוח 

טלפון איש 
קשר אצל 

 הלקוח

שנת 
האספקה 

)בין השנים 
2020 – 2022) 

שווי התווים 
שהונפקו 
בשנה זו 

 ללקוח
1 

 
     

2 
 

     

3 
 

     

 : 6.2פרטים לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף  .4

 בעלי המאפיינים הבאים:יהיו עים על ידי המשתתף במכרז התווים המוצ

 כשלרשת לכל הפחות אחת ארצית כשרה מזון ברשת לקניה תקפים יהיו השי כרטיסי .4.1
 .והקריות חיפה בתחום לפחות אחד סניף קיים ל"הנ המזון

  :גדולות לביגוד והנעלה כגון ארציות רשתות בשתי לקניה תקפים יהיו השי כרטיסי .4.2
 קס, רנואר, זארה, לכל הפחות.קסטרו, פו

"עשה   למוצרי לכל הפחות אחת גדולה ארצית ברשת לקניה תקפים יהיו השי כרטיסי .4.3
 למוצרי אחת גדולה ארצית סנטר ואייס או לחלופין ברשת זאת בעצמך" כגון: הום

 וכו. סקאל ,למטייל ,ספורט כגון: מגה מחנאות או/ו ספורט
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 לא בכרטיסים העוסקים המנויים או/ו מהרשתות אחת בכל השי כרטיסי של הקנייה כוח .4.4
 .מהכרטיסים אחד כל גבי על הנקוב מהסכום יפחת

 

מועד  ממועד הנפקתם כאשר הפחות לכל חודשים 60 למשך בתוקף יהיו השי כרטיסי .4.4
הכרטיסים,  של תוקפם . הוגבלההנפקה לא יהא מוקדם למועד ההזמנה מטעם העירייה

 ואת ההנפקה מועד את בולט ובאופן ברורות באותיות רטיסיםהכ גבי על הספק יציין
 .התוקף פקיעת מועד

 :לצורך בחינת מדדי איכות התו על מידע .4
 

 ____________________________. השם המסחרי של התו המוצע: .4.1
 

 "העוסקים" השונים בתו:פירוט   .4.2
 

 ______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________ 
 

  תא:פירוט הסניפים של רשת המזון בתו הנמצאים בתחום השיפוט של קרית א .4.3
הינו סניף המצוי תחת מותג העל לרבות סניפים המצויים תחת מותגי  – "סניף" בסעיף זה

רלוונטיים וניתן לממשם גם במותגי המשנה כאמור, לדוגמא: ניתן  משנה ובלבד שהתווים
או "רמי לוי" ו"רמי לוי בשכונה" או  להצהיר על סניפים תחת "מגה" ו"מגה בעיר"

 ס" וכיו'."שופרסל" ו"סופרסל אקספר
 

פועל תחת מותג/  כתובת הסניף שם הסניף מס"ד
 מותג משנה

1    
2    
3    
4    

 
  פירוט אתרי האונליין שניתן לרכוש בהם באמצעות התו: .4.4

 אתרכתובת ה מותגשם ה מס"ד
1   
2   
3   
4   
5   
6   
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  של קרית אתא:בפריסה ארצית ובתחום השיפוט בתו הסניפים של הרשתות  כמות .4.4

 
הינו סניף המצוי תחת מותג העל לרבות סניפים המצויים תחת מותגי  – "סניף" בסעיף זה

רלוונטיים וניתן לממשם גם במותגי המשנה כאמור, לדוגמא: ניתן  משנה ובלבד שהתווים
או "רמי לוי" ו"רמי לוי בשכונה" או  להצהיר על סניפים תחת "מגה" ו"מגה בעיר"

 פרסל אקספרס" וכיו'."שופרסל" ו"סו
 

מספר סניפים בפריסה  שם הרשת
 ארצית

 מספר סניפים בקרית אתא

   
   
   
   
   
   
   

 
 

 לתצהירי זה מצורף דוגמת כרטיס שי. .6
 
 ה שמי,  זו חתימתי ותוכן תצהירי זה אמת.ז .7

 
 

____________  
 חתימת המצהיר

 
 אישור

 
______(, מרחוב _____________________, אני הח"מ, _____________, עו"ד )מ.ר. __

מאשר/ת כי ביום ____ בחודש _______ שנת ______ הופיע/ה לפני מר/גב' 

_____________ המוכר/ת לי אישית וחתם/ה על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו/ה כי 

עליו/ה להצהיר את האמת, וכי יהא/תהא צפוי/ה לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא 

  שה כן.יעשה/תע

 _________________ 
 חתימה +חותמת  
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